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Pour un modèle plus performant et humain : une étude souligne le rôle essentiel 
des entreprises de soins à domicile 

 

Montréal, 29 janvier 2025 – Vieillir chez soi, dans le confort et la dignité, est un 
souhait partagé par une grande majorité de Québécois. L’Association des soins à 
domicile du Québec (ASDQ) dévoile aujourd’hui une étude qui démontre le rôle 
crucial des entreprises de soins à domicile dans la vie de milliers de familles. 
 
Dans un contexte marqué par le vieillissement rapide de la population, la pression 
croissante sur le système public de santé et une acceptation généralisée de la 
population face aux services offerts par le secteur privé, cette étude met en lumière 
des faits marquants : les entreprises de soins à domicile sont à la fois efficaces et 
indispensables pour répondre aux besoins des Québécois. 
  
Les entreprises de prestations de soins à domicile, des partenaires 
incontournables des soins à domicile 
 
Les données sont claires : renforcer les partenariats avec les entreprises externes 
de soins à domicile (privées, EÉSAD), tout en limitant le recours à la main-d’œuvre 
indépendante, pourrait générer des économies substantielles pour le gouvernement, 
pouvant atteindre 182 millions de dollars dès aujourd’hui. Cette approche 
permettrait également d’ajouter jusqu’à 2,2 millions d’heures de soins, garantissant 
à de nombreuses familles un accès plus rapide et mieux adapté à des soins de 
qualité. 
 
L’étude met également en lumière la valeur ajoutée des entreprises privées de soins 
à domicile. Avec un coût horaire moyen de seulement 38,25 $, ces entreprises 
représentent une solution économique et performante, maximisant ainsi les 
investissements publics. Leur modèle se distingue également par une approche 
centrée sur les besoins des patients. Près de 100 % du temps rémunéré est dédié 
directement aux soins, contre seulement 56,2 % pour le réseau public et les 
agences de placement. 



 
 

 
 
 
 
 
Pour des soins à domicile accessibles et adaptés aux besoins des Québécois 
 
 « Cette étude confirme que les entreprises de soins à domicile jouent un rôle crucial 
pour offrir des soins adaptés et humains. Leur capacité à assurer une continuité des 
soins, en évitant le roulement des intervenants, permet aux personnes 
accompagnées de recevoir les services d’un même professionnel de la santé, créant 
ainsi un lien de confiance et de stabilité. Cette approche contribue à renforcer la 
qualité des soins offerts tout en procurant un répit précieux aux proches aidants. 
  
Dans un contexte où la grande majorité de nos aînés expriment le désir de vieillir 
chez eux, il est impératif que le gouvernement reconnaisse les entreprises de soins à 
domicile comme des partenaires incontournables du réseau de la santé. Nous 
espérons que cette reconnaissance sera intégrée dans la prochaine politique sur les 
soins à domicile », a déclaré Alison Green, vice-présidente et porte-parole de l’ASDQ. 
 
Consultez l’étude économique d’AppEco  
 
À propos de l’Association des soins à domicile du Québec (ASDQ)  
  
L’Association des soins à domicile du Québec rassemble des entreprises de soins et 
de services à domicile qui souhaitent collaborer avec le réseau public afin de soutenir 
le virage vers le soutien à domicile.  
  
https://associationsad.org   

  
  

Contact : Camille Ross-Williams crosswilliams@mongeaupellerin.com T : (581) 232-
1455  
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